
 

 

 

 

 

 
 
Com. n 157                                                                                    Ariano nel Polesine, 04 aprile 2020 
 

 

Alle famiglie 

Al personale ATA 

Al DSGA 

Al sito web di Istituto-area pubblica 

E p.c. ai docenti 

All’animatore digitale prof.Zonari 

 

Oggetto: supporto telefonico per problematiche relative alla didattica a distanza 

Cari genitori,  

questo Istituto ha attivato uno sportello telefonico di supporto per tutte le problematiche relative 

alla connessione e/o ai dispositivi per lo svolgimento della didattica a distanza.  

Un operatore raccoglierà tutte le problematiche che ostacolano lo svolgimento della didattica a 

distanza. Successivamente ci si attiverà per la risoluzione delle problematiche con l’impiego delle 

risorse disponibili.  

Si invitano quanti hanno difficoltà allo svolgimento della didattica a distanza a chiamare il n. 

0426-71078 , attivo giorno 6-7-8 aprile dalle ore 7.30 alle ore 14.00, per fronteggiare le 

richieste più urgenti. Dal 15 aprile lo sportello seguirà gli orari di apertura degli uffici pubblicati sul 

sito istituzionale dell’Istituto. 

Cordiali saluti. 
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